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Konzept fir den DRK Kreisverband Hochtaunus e.V.
,Herzenswunsch-Mobil*

Praambel:

Auch die letzte Lebensphase des Menschen als wertvollen Lebensabschnitt zu betrachten,
fallt vielen schwer. Haufig wird dieser Abschnitt tabuisiert und ausgeblendet. In Wahrheit
fallen in diese Phase oft tiefgreifende Erkenntnisse tber das eigene Leben. Es werden
bisweilen Regelungen getroffen, die manchmal Jahrzehnte vorher fallig gewesen wéren. Es
ergeben sich vielleicht vollig veranderte Perspektiven zum eigenen Leben und zu sozialen
Bindungen.

Der Prozess dieser Veranderung, kann auch Wiinsche auslésen, deren Erflllung fir das
gesamte Leben sinngebend und abrundend sein kénnen.

Haufig kbnnen diese Winsche nicht mehr realisiert werden. Oft sind es nicht nur die
fehlenden finanziellen Mittel, die die Erflllung letzter Wiinsche unmdglich erscheinen lassen,
sondern es scheitert daran, dass Angehdrige mit der haufig auftauchenden komplexen
Organisation Uberfordert sind.

Das Rote Kreuz vermag vielleicht ,Turen zu &6ffnen”, die anderen verschlossen sind. Diese
Wiinsche wahr werden zu lassen ist eine tiefgehend menschliche Angelegenheit, der wir uns
annehmen wollen.

Ziele:

Das Herzenswunsch-Mobil des DRK KV Hochtaunus mdchte Menschen vor allem aus dem
Gebiet des Hochtaunuskreises, die sich priméar in einer palliativen Situation befinden, einen
letzten Wunsch erfullen, der neben dem Transport an einen fir den Betroffenen besonderen
Ort auch die Betreuung filr den gesamten Zeitraum beinhaltet.

Wir Ubernehmen hierbei die gesamten Kosten (Fahrt, Verpflegung, Eintritte etc.) fur den
Betroffenen und unterstiitzen in begrenztem Umfang bei Bedarf (z.B. im Rahmen der
Bediirftigkeit) auch begleitende Angehdrige.

Als Ziel mdchten wir erreichen, dass der sterbende Mensch durch die Erfullung des
Herzenswunsches sein Leben positiv abrunden kann. Er soll auch in den letzten Monaten
eine Wertschatzung erfahren und damit diese letzte Lebensphase als selbstbestimmt und
bedingt auch unabhangig wahrnehmen.

Erganzend verspricht sich das DRK damit auch ein offeneres Gesprach tber den Prozess
des Sterbens in der heutigen Gesellschaft: ,Das Sterben gehért zum Leben dazu!®

Zielgruppe:

Das Herzenswunsch-Mobil fir den Hochtaunuskreis fokussiert die Zielgruppe auf Menschen
jeder Altersgruppe und sozialen Schichten in palliativen Situationen.

Waunscherfillungen auB3erhalb dieser Zielgruppe sind durch das Leitungsgremium im
Einzelfall moglich.

Strategie/Kooperationen:

Das Herzenswunsch-Mobil ist ein Initiative, die auf der Idee des Herzenswunsch-Mobil im
KV-Odenwaldkreis beruht, dass auf den Ursprung das Herzenswunsch Hospizmaobils des
BRK KV Straubing zurtick geht. Wir bedanken uns an dieser Stelle recht herzlich fir die
Unterstitzung und zur Verfagungstellung der Idee und Konzeptionierung beim DRK KV
Odenwaldkreis und dem BRK KV Straubing.

Die Mitarbeit und Kooperationen steht allen Menschen und Organisationen (z.B.
Hospizvereinen, Senioren- und Behinderten- Einrichtungen, Krankenh&usern,
Palliativstationen, Pflegediensten allgemein oder spezialisiert palliativ, etc., ...) offen, die sich
mit den Zielen des Herzenswunsch-Mobils und mit den Grundsétzen des Roten Kreuzes
(,Helfen, ohne zu fragen: Wem?*) identifizieren kénnen.
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Entscheidergremium:

Jede durchzufiihrende Wunschmafinahme muss von einem Entscheidergremium
mehrheitlich beschlossen werden.

Das Entscheidergremium umfasst 3 stimmberechtigte Mitglieder:

1. Ein Vertreter der Rotkreuzérzte (Medizin)
2. Ein Vertreter aus den Ortsvereinigungen
3. Vertreter des Prasidiums (Verbandsentscheidung)

Trotz eines Mehrheitsbeschlusses steht jedem Mitglied des Entscheidergremiums ein
unabdingbares Veto-Recht aus seinem Bereich zu. Kénnen die Griinde fir das Veto nicht im
Konsens geldst werden, ist das Veto bindend.

Die Sitzungen des Entscheidergremiums werden durch die Geschéaftsfihrung organisiert und
vorbereitet. Fir den Geschaftsgang gelten die Verwaltungsbestimmungen des Deutschen
Roten Kreuzes.

Vor der Durchfuhrung wird eine schriftliche Vereinbarung mit dem Patienten getroffen, die
klart, was im Falle von medizinischen Krisen oder dem Tod zu tun ist.

Finanzierung:

Das Projekt ,Herzenswunsch-Mobil* wird rein spendenbasiert durchgefihrt.

Die Durchfiihrung der Fahrten, sowie die gesamte Organisation einschlief3lich des
Entscheidergremiums erfolgt ausschlieBlich mit ehrenamtlichen Kréaften, es werden keinerlei
Verbands- oder Verwaltungsumlagen diesem Bereich zu geschliisselt.

Die Spendeneinnahmen kommen direkt dem Projekt, d.h. der Wunscherfillung, den
Fahrzeugkosten, Versicherungen, Helferpflege, etc. zugute.

Spenden werden als zweckgebundene Mittel gem. den gesetzlichen Regelungen gem. EStG
verbucht.

Fahrzeug:

Grundsatzlich wird fir Fahrten das ,Herzenswunsch-Mobil“ des DRK Kreisverbandes
Hochtaunus verwendet. Im Einzelfall ist die Nutzung anderer geeigneter Fahrzeuge moglich,
wenn dies fur die Organisation des Wunsches notwendig ist, oder fur den Gast die bessere
Alternative darstellt.

In diesem Fall werden als Fahrzeugkosten die jeweiligen Kostensatze, welche fir allgemeine
Fahrdienstleistungen eines KTW mit den Kostentragern verhandelt als Maf3stab festgelegt
und verrechnet.

Personal:

Die Mithilfe beim ,Herzenswunschmobil® ist grundsatzlich jeder im DRK KV
Hochtaunus als ehrenamtlicher gemeldeten Person mdglich, wenn die
nachfolgenden Bedingungen erfullt werden. Ein Helfer muss volljahrig sein und die
personliche Reife und Lebenserfahrung besitzen, um Menschen in ihrem letzten
Lebensabschnitt bzw. ihrem ,Herzenswunsch® zu begleiten.

Da unsere Fahrgaste auf Grund der Erkrankungen regelmaRig stark eingeschrankt
sind, werden ganz besonders Helfer mit einer medizinisch / pflegerischen Ausbildung
gesucht.

Es ist dabei véllig bedeutungslos, ob jemand einmal oder mehrmals im Jahr aus
personlichen oder beruflichen Griinden eine Fahrt begleiten kann.
Wir kénnen jede qualifizierte Hand gebrauchen.



DRK-Kreisverband
Hochtaunus e.V.

Deutsches
Rotes
Kreuz

Die Fahrten werden von interdisziplindren Teams (nach Vorgabe des Arztes) durchgefihrt.
Die Auswahl / Einteilung des ehrenamtlichen Personals erfolgt im ersten Schritt Gber eine

Anfrage an die gemeldeten Helferinnen.

Neben der Mithilfe bei der direkten Wunscherfillung werden auch Helferlnnen bei der
Wunschorganisation, Offentlichkeitsarbeit bzw. generellem Engagement fiir die Sache
bendtigt.

Das ehrenamtliche Personal wird tUber die Dauer des gesamten Einsatzes verpflegt,
Eintrittsgelder, etc. und bei mehrtagigen Fahrten die Ubernachtungskosten werden
Ubernommen.

Eine dariber hinaus gehende Entlohnung/Aufwandsentschadigung an die Helfer erfolgt unter
Berticksichtigung der Ehrenamtlichkeit der Tatigkeit nicht.

Auch Trinkgelder dienen nicht zur personlichen Entschadigung, sondern flie3en in das
Projekt.

Geeignete MalRhahmen zur Gemeinschaftspflege und Férderung des Ehrenamtes im
Rahmen der zulassigen Sachzuwendungsgrenzen werden vom Leitungsgremium mit
Augenmal veranlasst.

Menschen aus dem personlichen Betreuungsumfeld der Betroffenen kénnen auf eigenes
Risiko an der Betreuungsmaf3nahme teilnehmen. Alle direkten Helfer aus kooperierenden
Einrichtungen sind versicherungsrechtlich tber ihre Organisation (z.B. Hospizverein)
abzusichern.

Helferlnnen, die sich innerhalb von zwei Jahren nach Aufnahmeantrag an keiner Mal3nahme,
Treffen, Offentlichkeitsarbeit etc. beteiligt haben oder keinerlei Riickmeldungen zu Anfragen
geben, werden nach dieser Zeit aus dem Helferpool verabschiedet.

Dies geschieht u.a. auch auf Grund der spendenfinanzierten Basis des Projekts: Jeder
registrierte Helfer verursacht z.B. Versicherungskosten, die bei Inaktivitat des Interessenten
besser in eine Wunscherfiillung flieRen kénnen.

Offentlichkeitsarbeit:

Es gibt eine Landingpage ,Herzenswunsch-Mobil Hochtaunuskreis® Pressearbeit und
Veroffentlichung der Fahrten in allen Medien Gbernimmt ausschlief3lich der Bereich fur
Offentlichkeitsarbeit des Kreisverbandes in Kooperation mit der Projektleitung nach
detailliertem schriftichem Einverstandnis des Gastes oder seines Rechtsvertreters, nicht der
einzelne Helfer. Dies gilt ebenso fur Begleitpersonen, etc. Helferinnen erklaren sich bereit,
dass gemachte Fotos im Rahmen des Projektes z.B. fur Flyer, Informationen, Artikel (auch in
sozialen Medien) genutzt werden dirfen.

Fur Spendeniibergaben soll folgendes Vorgehen etabliert werden:

Uns ist jede Spende, egal welcher Hohe und jeder Person / Vereinigung (solange dies mit
den Grundsatzen des Roten Kreuzes in Einklang gebracht werden kann) gleich wichtig und
gleich lieb.

Wir verstehen den Wunsch jedes Spenders nach Wertschatzung und ggf. Danksagung in
offentlichen oder sozialen Medien.

Auch das Leitungs- und Entscheidungsteam unterstiitzt das Herzenswunsch-Mobil neben
dem Beruf, der Familie und anderer ehrenamtlicher Aktivitaten in- und auf3erhalb des Roten
Kreuze rein ehrenamtlich.

Aus diesem Grunde wollen wir den Spender und Unterstiitzern des Projekts folgendermal3en
danken:

Ab einer Spendensumme von 500,00 € ist ein individueller Ubergabetermin mit einem
Mitglied des Leitungsgremiums oder eines Vertreters mdglich; i.d.R. ist es ab dieser
Spendenh6he auch moglich eine Pressemeldung an die Zeitungen zu geben

Erganzend erhalten Spender, welche Uber 1.000,00 € gespendet haben, ein
Dankesschreiben, sowie eine Dankesurkunde.
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Eine namentliche Nennung auf dem Fahrzeug bleibt den Spendern vorbehalten, welche
direkt zu den laufenden Unterhalts- oder Ausriistungskosten des Fahrzeugs in bedeutsames
Ausmal beitragen. Fur Grol3spender, alle Spenden GréRer 5.000€ wird die Teilnahme an
der Dankes- und Ehrungsveranstaltung vorgesehen. Spendergeschenke oder weitere
Spenderehrungen wird es nicht geben, da jeder Euro ohne Abzug in die Wunscherfullung
flieBen soll. Alle Spender werden, wenn Sie es wiinschen fir 1 Jahr auf der Homepage als
Unterstitzer genannt. Auf3ergewohnliche Spenden ab 10.000€ werden fur 5 Jahre auf der
Homepage veroffentlicht

Fazit:

Es gibt kaum eine Initiative, die den Rotkreuzgedanken besser umsetzt als das
Herzenswunsch-Mobil.

Es werden die Grundsétze der Menschlichkeit, der Freiwilligkeit, der Unabh&ngigkeit direkt
bertihrt und der Grundsatz der Einigkeit durch die Zusammenarbeit und das gemeinsame
Auftreten der Kreisverbande nach auf3en, trotz ggf. unterschiedlicher Detailkonzepte
mittelbar gelebt.

Die Durchfiihrung muss mitunter sehr kurzfristig doch verschoben werden oder der Wunsch
kann gar nicht mehr erfiillt werden, da der Gesundheitszustand des Patienten sich
entsprechend verschlechtert. Eine traurige Tatsache. Deshalb gilt: Lieber einen Wunsch zu
frh anmelden als zu spat.

Die Einsatze sind fur jeden Helfer tief bewegend. Fir eventuellen Gesprachsbedarf steht das
PSNV-Team des Kreisverbandes allen ehrenamtlichen Helfern zur Verfligung. Die Helfer
sollten sorgféltig ausgesucht werden, vor allem da auch eine Maxime des Projektes ist:

Wir begleiten diskret im Hintergrund — die Wunscherfillung ist in erster Linie fur die
Betroffenen und deren Familie. Zurlickhaltung ist oberstes Gebot.

Bad Homburg, im Februar 2025



